Adopter les bonnes
pratiques pour gA®rer le
risque opACrationnel
bancaire — BFRB

Pourquoi le risque opA®Crationnel
est devenu une prioritA© pour le
secteur bancaire et financier ?

Code produit : BFRB

Niveau : Initiation Eligible DDA : non
ModalitA®© : Classe virtuelle Public :

DurA®©e (en heure) : 3.5

Tarif : Toute personne connaissant les

activitA©s bancaires et qui
souhaite acquAcrir les
fondamentaux de la gestion du
risque opA®rationnel

PrAGrequis :

Aucun

Objectif

e Distinguer les A©volutions attendues du cadre rA©glementaire BA¢le 3
e Comprendre les enjeux d'un dispositif efficace et efficient de gestion du risque opA©rationnel
« Identifier tout particuliA rement la gestion du risque informatique

Programme de la formation

1-Evolutions attendue du cadre rA©glementaire avec BA¢le 3

» MatACrialisation croissante du risque opA©rationnel
¢ Nouvelle approche standard
e ConsA©quences attendues pour les banques

2-Place des risques opA®©rationnels dans la gestion des risques et la gouvernance

o LA©gitimitA© A bAdtir

Risque de rA©putation devenu majeur

Sanction : autre risque rA©putationnel ?

Risque opA@rationnel crA©ateur de valeur ?

Principales dispositions qualitatives du cadre europA©en

Mise en A?uvre des dispositifs de gestion des risques : bonnes pratiques
Faiblesses observA©es
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e Pilotage du dispositif : le systA"me d'information
3-Enjeu particulier : la gestion du risque informatique

e Comment se couvrir dans toute sa diversitA© ?
e Mesures A prendre face aux nouvelles menaces (risques cyber, risques sur les tiers...) :
modernisation du dispositif de prA©vention, de dA©tection et de rA©duction du risque

opA@rationnel
4-Conclusion
Moyens da??A©valuation MA®©thodes pA©dagogiques
e Evaluation des acquis de la e ExposA©s A partir d'un
formation par le biais de diaporama
QCM et/ou da??exercices e A?changes d'expA®riences
pratiques e Cas pratiques

¢ Questionnaire de
satisfaction A chaud
complAGtA© par chacun A
la??issue du stage

¢ Questionnaire
da??A®valuation A froid
complAGtA© par chacun
entre 2 et 3 mois aprA’s le
stage
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