Assurance affinitaire —
AFFI24

Pour connaA®tre la??essentiel
de 1&4??assurance affinitaire

Code produit : AFFI24

Niveau : Initiation Eligible DDA : oui
ModalitA© : Presentiel Public : collaborateurs des
DurA®©e (en heure) : 7.0 services marketing de

Tarif : compagnies da??assurances,

da??intermA©diaires et de
distributeurs, courtiers, assureurs
affinitaires, prestataires de
services

PrA®requis :

aucun

Objectif

e comprendre le marchA®© de Ia??assurance affinitaire et ses A©volutions
e recenserles garanties da??une assurance affinitaire
¢ appliquerles principes de gestion da??un contrat da??assurance affinitaire

Programme de la formation

1-Comprendre |a??assurance affinitaire

DAGfinition

MarchA®© en France et en Europe
Innovations produits/garanties
Vers la crA®ation da??un label

2-Acteurs du marchA©

Assureurs et assisteurs
Courtiers

Gestionnaires de sinistres
RA©seaux SAV
Distributeurs

3-Avantages de la??assurance affinitaire

e Pour les distributeurs
e Pour les clients
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4-ProblA©matiques rA©glementaires

e Assurance affinitaire et consommation
e Assurance affinitaire et intermA®©diation

5-Gestion de la??assurance affinitaire

o DA©matAOrialisation des souscriptions
e Tarification

o Impacts de la distribution

o Approche crA©ative
e Gestion des sinistres entre les acteurs
e Partage des risques et des profits

Moyens da??A®©valuation MA®©thodes pA©dagogiques

e Evaluation des acquis de la e ExposA©s A partir d'un

formation par le biais de diaporama
QCM et/ou da??exercices e Etude de cas
pratiques e A?changes d'expA®©riences

¢ Questionnaire de
satisfaction A chaud
complAGtA© par chacun A
la??issue du stage

¢ Questionnaire
da??Aovaluation A froid
complA©tA© par chacun
entre 2 et 3 mois aprA’s le
stage
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