Assurance des flottes
automobiles ?
comprendre pour bien
conseiller — AUFP

Recueillir les bonnes informations
pour proposer le contrat le mieux

adaptA©

Code produit : AUFP

Niveau : Perfectionnement Eligible DDA : oui
ModalitA© : Presentiel Public :

DurA®e (en heure) : 14.0 3 N

Tarif : chargA®©s de clientA’le ou de la

gestion descontrats flottes de
sociAOtA©s da??assurances, de
cabinets de courtage ou
da??agences

PrAGrequis :

aucun

Objectif

e comprendreles AOIA©ments de tarification et les diffA©rents montages possibles pour conseiller
efficacement son client

Programme de la formation

1-Typologie des flottes par nature da??activitA©

¢ Risques particuliers
e PrA©cautions de souscription

2-Typologie des flottes par taille de parc

o Etat des lieux
e Actions possibles

3-RA®unir les informations nA©cessaires

e ConnaA®tre la??entreprise
o IdentitA©
o ActivitA©s
o Aggravations particuliA res
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« Utilisation des vA©hicules
e Nature des vAGhicules
e Existant

4-Disposer da??une statistique exploitable

e Conditions de fiabilitA©
e Analyse
o FrA©quence
o CoA»t moyen
e InterprA®©tation du rA©sultat

5-Tarification da??une flotte

e Calcul de la prime
e Comment adapter la prime A la statistique observA©e ?
e Tarification propre A la??assurance mission

6-Montages

¢ Arbitrage entre assurance et auto-assurance
e Franchise annuelle ou stop loss
e Programmes internationaux

7-Que peut-on attendre de la prAG©vention ?

e Analyse prA©alable
e Actions possibles
e PrA®©vention des vols

Moyens da??AOvaluation MA®©thodes pA©dagogiques

e Evaluation des acquis de la o RA®alisation de cas

formation par le biais de pratiques
QCM et/ou da??exercices e ExposA©s A partir d'un
pratiques diaporama

e Questionnaire de o A?changes d'expACriences

satisfaction A chaud
complAGtA®© par chacun A
la??issue du stage

¢ Questionnaire
da??Aovaluation A froid
complAGtA© par chacun
entre 2 et 3 mois aprA’s le
stage
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