Convention CRAC et
gestion des recours en
Assurance construction —
CRAC

Tout savoir sur la??exercice des
recours en construction

Code produit : CRAC

Niveau : Expertise Eligible DDA : oui
ModalitA© : Presentiel Public :

DurA®©e (en heure) : 7.0

Tarif - gestionnaires de sinistres

dommages ouvrage,
gestionnaires de recours subis,
courtiers spA©cialisACOs
connaissant les bases de
l'assurance construction

PrAGrequis :

aucun

Objectif

o maA@triser les mA©canismes de la Convention de RAglement da??Assurance Construction
(CRAC)
e optimiser les recours

Programme de la formation

1-Contexte juridique

e Loi du 4 janvier 1978
¢ Ordonnance du 8 juin 2005
e Place de la conventionCRAC dans le systA'me IA©gal mis en A?uvre

2-Gestion des recours dans la convention CRAC

e Champ da??application de la convention

e ProcA©dure classique

Obligations de la??assureur dommages ouvrage

Expertise pour compte commun

DAGtermination du partage de responsabilitA©

Contestations possibles

PrA©sentation du recours: le dossier commun da??instruction
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o Sinistre (DCIS)

o Obligations des assureurs de responsabilitA®© civile dA©cennale
¢ PrA©sentation des diffA©rentes commissions et leur fonction
e Recours dans le cadre de Ia??avenant nA°1 de la conventionCRAC

o ProcA©dure accACIAC©rA©e

o ProcA®©dure pour les sinistres A coA»t AClevA©

3-Recours hors convention
e Champ da??application

e Recours amiable
¢ Recours judiciaire

Moyens da??A®©valuation MA®©thodes pA©dagogiques

e Evaluation des acquis de la e ExposA©s A partir d'un

formation par le biais de diaporama
QCM et/ou da??exercices e A?changes d'expA©riences
pratiques o RA®alisation d'exercices

¢ Questionnaire de pratiques

satisfaction A chaud
complAGtA© par chacun A
la??issue du stage

¢ Questionnaire
da??Aovaluation A froid
complA©tA© par chacun
entre 2 et 3 mois aprA’s le
stage

A© AF2A - Tous droits rA©servA©s



