
DÃ©couverte du monde 
de l’assurance – DEMA

Vous souhaitez acquÃ©rir une
vision dâ??ensemble du paysage
de lâ??assurance

Code produit :  DEMA
Niveau : Initiation
ModalitÃ© : Presentiel
DurÃ©e (en heure) : 14.0
Tarif : 

Eligible DDA :  oui
Public :  toutes les personnes
souhaitant sâ??initier Ã  la
culture de lâ??assurance
PrÃ©requis : 

aucun

Objectif

acquÃ©rir une vision globale de lâ??activitÃ© Ã©conomique des entreprises dâ??assurances
comprendre les raisons dâ??Ãªtre du marchÃ© de lâ??assurance, les motivations des assurÃ©s
et des assureurs
identifier les mÃ©canismes Ã©conomiques dans les activitÃ©s quotidiennes des entreprises
dâ??assurances

Programme de la formation

1-Introduction

Quels rÃ´les pour lâ??assurance ?
Historique

2-Assurance en chiffres

A lâ??international
En Europe
MarchÃ© franÃ§ais

3-Structures et intermÃ©diaires dâ??assurance

SociÃ©tÃ©s anonymes
SociÃ©tÃ©s dâ??Assurance Mutuelle
Mutuelles 45
Institutions de PrÃ©voyance
IntermÃ©diaires
Agents gÃ©nÃ©raux
Courtiers
Mandataires
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4-Consommateurs dâ??assurance

Souscripteur ou adhÃ©rent
AssurÃ© ou sociÃ©taire
Tiers ou bÃ©nÃ©ficiaires

5-Organismes professionnels

Organismes reprÃ©sentant les compagnies
Organismes techniques
Organismes reprÃ©sentant les intermÃ©diaires

6-Autorisation dâ??exercer la profession

AgrÃ©ment etACPR
ORIAS

7-DiffÃ©rents produits dâ??assurance

Assurances de dommages
Assurances de personnes

8-Principes de gestion

Principes forfaitaire et indemnitaire
Principes de capitalisation et de rÃ©partition

9-Coassurance et rÃ©assurance

Principes
Fonctionnement

10-Impact des directives europÃ©ennes sur le droit des assurances franÃ§ais

Moyens dâ??Ã©valuation

Evaluation des acquis de la
formation par le biais de
QCM et/ou dâ??exercices
pratiques
Questionnaire de
satisfaction Ã  chaud
complÃ©tÃ© par chacun Ã 
lâ??issue du stage
Questionnaire
dâ??Ã©valuation Ã  froid
complÃ©tÃ© par chacun
entre 2 et 3 mois aprÃ¨s le
stage

MÃ©thodes pÃ©dagogiques

ExposÃ©s Ã  partir d'un
diaporama
RÃ©alisation d'exercices et
de cas pratiques
Ã?changes d'expÃ©riences
avec les participants
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