
DÃ©couvrir l’Assurance 
dÃ©pendance – FFDEP

DÃ©couvrir lâ??assurance
dÃ©pendance

Code produit :  FFDEP
Niveau : Initiation
ModalitÃ© : Classe virtuelle
DurÃ©e (en heure) : 2.5
Tarif : 

Eligible DDA :  oui
Public :  Commerciaux et
chargÃ©s de clientÃ¨le,
nouveaux collaborateurs de
services techniques
PrÃ©requis : 

Aucun

Objectif

ApprÃ©hender les mÃ©canismes de prise en charge de la dÃ©pendance

Programme de la formation

Quâ??est-ce que la dÃ©pendance ? 
DÃ©finitions et fondements

MarchÃ© et chiffres clÃ©s 
Evolutions dÃ©mographiques et dÃ©pendance

Offres en assurance 
Contrats collectifs/contrats individuels
Label GAD

RÃ©forme de la dÃ©pendance 
Principes
Financement

Perspectives 
Evolution de la part des assureurs dans la prise en charge de la dÃ©pendance ?

Moyens dâ??Ã©valuation

Evaluation des acquis de la
formation par le biais de
QCM et/ou dâ??exercices
pratiques
Questionnaire de
satisfaction Ã  chaud
complÃ©tÃ© par chacun Ã 
lâ??issue du stage
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Questionnaire
dâ??Ã©valuation Ã  froid
complÃ©tÃ© par chacun
entre 2 et 3 mois aprÃ¨s le
stage

MÃ©thodes pÃ©dagogiques

ExposÃ©s Ã  partir d'un
diaporama
RÃ©alisation d'exercices et
de cas pratiques
Ã?changes d'expÃ©riences
avec les participants
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