
Formation continue 
crÃ©dits immobiliers (DCI) 
et IOBSP – DCIIOB

Formation continue obligatoire
DCI et IOBSP

Code produit :  DCIIOB
Niveau : Perfectionnement
ModalitÃ© : E-learning
DurÃ©e (en heure) : 14.0
Tarif : 

Eligible DDA :  non
Public : 

Toute personne soumise Ã 
l'obligation de formation continue
IOBSP DCI ou autres produits

PrÃ©requis : 

aucun

Objectif

Actualiser ses connaissances et ses compÃ©tences concernant l'Ã©laboration, la proposition et
l'octroi des crÃ©dits immobiliers et/ou des crÃ©dits Ã  la consommation, des regroupements de
crÃ©dits, des services de paiement
Fournir un service de conseil adaptÃ©

Programme de la formation

CrÃ©dits immobiliers - DCI

Environnement de la banque et de l'assurance
Organisation du systÃ¨me bancaire
Protection de la clientÃ¨le
Respect des rÃ¨gles de conformitÃ©
Rappel de la lÃ©gislation en matiÃ¨re de lutte contre le blanchiment et le financement du
terrorisme

Environnement du marchÃ© immobilier franÃ§ais
Structure du marchÃ© immobilier
Acteurs
Bases du droit immobilier

Encadrement de la distribution du crÃ©dit immobilier
Cadre normatif de la distribution du crÃ©dit immobilier
Cadre normatif de la conclusion du contrat de crÃ©dit immobilier
DÃ©marchage bancaire et financier et spÃ©cificitÃ©s de la vente Ã  distance

CrÃ©dits immobiliers
Analyse des caractÃ©ristiques financiÃ¨res d'un crÃ©dit immobilier
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Nature et caractÃ©ristiques des diffÃ©rentes formes de crÃ©dit
Panorama des dispositifs d'investissement locatifs
Actes susceptibles d'intervenir au cours de la vie du crÃ©dit

Garanties
Assurances
RÃ¨gles de bonne conduite et de rÃ©munÃ©ration

Obligations professionnelles, respect des rÃ¨gles de bonne conduite et de rÃ©munÃ©ration
PrÃ©vention du surendettement et endettement responsable
ContrÃ´les et sanctions
Quiz final

Formation continue IOBSP (hors DCI)

Contexte gÃ©nÃ©ral de l'activitÃ© dâ??intermÃ©diaire en opÃ©rations de banque et en
services de paiement

Contexte gÃ©nÃ©ral de lâ??activitÃ© d'IOBSP
LÃ©gislation en matiÃ¨re de lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement du
terrorisme

Environnement du crÃ©dit consommation et du crÃ©dit de trÃ©sorerie
MÃ©canismes des diffÃ©rents types de crÃ©dits aux particuliers
SpÃ©cificitÃ©s des crÃ©dits aux professionnels
CaractÃ©ristiques financiÃ¨res et juridiques
Information de l'emprunteur

Environnement du crÃ©dit immobilier
Cadre normatif de la conclusion du contrat de crÃ©dit immobilier
Analyse des caractÃ©ristiques financiÃ¨res d'un crÃ©dit immobilier
PrÃªts classiques et rÃ©glementÃ©s
Dispositifs d'investissements locatifs
Panorama des diffÃ©rents types de garanties
Risques couverts par l'assurance emprunteur
Principe de dÃ©liaison de l'assurance et du prÃªt
DiffÃ©rents niveaux de sÃ©lection
Risque aggravÃ© de santÃ© et convention AERAS

Environnement du regroupement de crÃ©dits
FinalitÃ© du regroupement de crÃ©dits
DiffÃ©rents types de prÃªts regroupÃ©s
Information du candidat au regroupement de crÃ©dits

Environnement des services de paiement
Analyse des diffÃ©rents services de paiement
Droit de la clientÃ¨le en matiÃ¨re de services de paiement
Convention des services de paiement et relations PSP/clients

RÃ¨gles de bonne conduite, contrÃ´les et sanctions
Obligations professionnelles, respect des rÃ¨gles de bonne conduite et de rÃ©munÃ©ration
CaractÃ©ristiques et prÃ©vention du surendettement
Principes et procÃ©dures de traitement du surendettement
Connaissances des infractions, sanctions et rÃ´le des autoritÃ©s de tutelle

Une assistance technique et pÃ©dagogique de l'apprenant est assurÃ©e tout au long de la formation
via une adresse mail permettant de contacter soit le service en charge des aspects techniques et
logistiques, soit un formateur expert du domaine abordÃ©, avec une rÃ©ponse dans les 48 heures.
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Moyens dâ??Ã©valuation

Evaluation des acquis de la
formation par le biais de
QCM et/ou dâ??exercices
pratiques
Questionnaire de
satisfaction Ã  chaud
complÃ©tÃ© par chacun Ã 
lâ??issue du stage
Questionnaire
dâ??Ã©valuation Ã  froid
complÃ©tÃ© par chacun
entre 2 et 3 mois aprÃ¨s le
stage

MÃ©thodes pÃ©dagogiques

En mÃªlant les diffÃ©rents styles
d'apprentissage, nos modules
favorisent la mÃ©morisation :

MÃ©thode expositive :
contenu mÃ©diatisÃ©,
hiÃ©rarchisÃ© et linÃ©aire
MÃ©thode dÃ©monstrative
: propositions d'activitÃ©s
favorisant l'intervention de
l'apprenant
MÃ©thode interrogative :
questions et/ou consignes
permettant Ã  l'apprenant
de dÃ©couvrir de nouvelles
connaissances en
recherchant les
informations dans des
ressources pÃ©dagogiques
MÃ©thode active :
l'apprenant est amenÃ© Ã 
retrouver des informations
contenues dans le module
pour rÃ©soudre un
problÃ¨me ou rÃ©pondre Ã 
une question
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