Fraude en Assurance
santA© — FRAS

Savoir dAGtecter et gACrer les
dossiers da??assurance santA©
suspects

Code produit : FRAS

Niveau : Perfectionnement Eligible DDA : oui
ModalitA© : Presentiel Public : inspecteurs et
DurAC®e (en heure) : 7.0 gestionnaires prestations santA©
Tarif : PrAGrequis :
aucun
Objectif

e RepAO©rerles diffACrents types de fraude en assurance santA©
o DAGtecter la fraude en assurance collective / individuelle et la gACrer

Programme de la formation

1. Introduction

o DA®finition de la fraude

o Statistiques et histoire de la fraude

o Profil des fraudeurs
2. PrA©sentation du risque

o DiffACrents types de fraude
3. GestionA de la fraude en assurance collective/assurance individuelle
ContrA’leA des partenaires de santA©
NotionA de contrA’le qualitA©
ComportementA de I'assurA© / adhAGrentA
SavoirA rA©agir face A un cas de fraudeA
RA’leA Aoventuel de TRACFIN
EchangesA avec 1a??assurA© / adhAGrent
ZoomA sur certains risques particuliers

o Suites A donner
4. Sanctions de la fraude

o NullitA©

o DA©chA®ance

o RA"gle proportionnelle
5. Preuve de la fraude

o ModesA de preuve

o Distinction entre civil et pA©nal

o Recours auxA enquAdteurs
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MoyensA d'action contre la fraude en assurance santA©
o Mettre en oeuvre une politique de prA©vention efficace
o UtilisationA du big data
o CoopA®ration des professionnels concernA©s

Moyens da??Ao©valuation MA®©thodes pA©dagogiques

e Evaluation des acquis de la e ExposA©s A partir d'un
formation par le biais de diaporama
QCM et/ou da??exercices o A?changes d'expACriences
pratiques e Exemples concrets

¢ Questionnaire de da??enquAates
satisfaction A chaud o Etude da??arrAts de la
complAGtA© par chacun A Cour de cassation

la??issue du stage

¢ Questionnaire
da??Aovaluation A froid
complAGtA© par chacun
entre 2 et 3 mois aprA’s le
stage
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