Gestion conventionnelle
des sinistres matA®©riels
auto — AUSP

Aller plus loin pour aller plus vite
dans le dA©@dommagement des
assurA®©s victimes da??un
accident matA®riel

Code produit : AUSP

Niveau : Perfectionnement Eligible DDA : oui
ModalitA© : Presentiel Public : gestionnaires
DurA®©e (en heure) : 14.0 automobiles dA©sirant mieux
Tarif : comprendre la??architecture de
la convention IRSA
PrA®requis :
aucun
Objectif

» maA®itriser la convention IRSA pour Adtre efficace dans le rA"glement des sinistres matACriels
Programme de la formation

1. Rappel des notions essentielles de la convention
Implication
Non garantie
Notion de tiers
Computation des dAClais
Pertes financiA res
Preuves conventionnelles et leur hiA©rarchie
Principes gA©nA©raux du barA 'me
o Solutions aux difficultA©s de qualification
2. Etude dActaillA©e du rA glement da??application pratiquesA : deux vA©hicules
o Accidents de mA2me sens
o Accidents de sens inverse
o Accidents de chaussA©es diffAGrentes
o Accidents de stationnement
Interdictions
Exception
Cas pratiquesA : situations complexes
o SpACcificitA©s des titres 3.1 et 3.2
3. Etude des accidents en chaA®ne
o VA®Ghicules non adhAGrents
= RA’glement de ces vA©hicules
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= Recours entre adhA©rents
o Exercices pratiques
4. Etude des carambolages
o Substitution et dA©faillance du meneur de jeu
Chronologie des phases
Non garantie
VA®hicules non adhA©rents
Formalisme et contestation A 1a??A©chelon
Conciliation et arbitrage
o Exercices pratiques
5. RAglement des litiges
o Actions judiciaires
o Accord formel
o ProcA©dure da??escaladeA : formalisme et recevabilitA©
o Conciliation et arbitrage
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Moyens da??A0Ovaluation MA®Gthodes pA©dagogiques

e Evaluation des acquis de la o RA®alisation de cas

formation par le biais de pratiques
QCM et/ou da??exercices e ExposA©s A partir d'un
pratiques diaporama

e Questionnaire de e A?changes d'expA®©riences
satisfaction A chaud e PrA©sentations et
complAGtA© par chacun A commentaires des
la??issue du stage principales jurisprudences

e Questionnaire
da??A®valuation A froid
complAGtA® par chacun
entre 2 et 3 mois aprA’s le
stage
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