La gestion d’'une
Assurance de flotte
automobile — FFFLO3

ApprA©hendez les
mA®©canismes et la gestion
da??un contrat flotte

Code produit : FFFLO3
Niveau : Initiation
ModalitA®© : Classe virtuelle
DurA®©e (en heure) : 2.5
Tarif :

Objectif

Eligible DDA : oui

Public : gestionnaires sinistres
dA®©butants, gestionnaires
production

PrA®requis :

aucun

» se familiariser A la gestion da??une assurance flotte

Programme de la formation

e Composition du contrat

o Franchises
o Cartes vertes

o Clause de garantie automatique

e Actes de gestion

o Evolution du parc
o Intercalaires courtier

e Facturation

o RA©gularisation des primes

e Actions de prA©vention

Moyens da??A0Ovaluation

e Evaluation des acquis de la
formation par le biais de
QCM et/ou da??exercices

pratiques
¢ Questionnaire de
satisfaction A chaud

complAGtA®© par chacun A

l&a??issue du stage
e Questionnaire
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da??Aovaluation A froid
complA©tA© par chacun
entre 2 et 3 mois aprA’s le
stage

MA®©thodes pA©dagogiques

e ExposA©s A partir d'un
diaporama

» RA®alisation d'exercices et
de cas pratiques

o A2changes d'expA®riences
avec les participants
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