Prestations frais de
santA© du rA©gime
gA©nAGral — PRNA

Comprendre les mA©canismes et
maA®triser les diffACrentes
prestations en nature du rA©gime
gA©nA©ral de SA©curitA©
Sociale

Code produit : PRNA

Niveau : Initiation Eligible DDA : oui

ModalitA© : Presentiel Public : collaborateurs

DurA®©e (en heure) : 7.0 da??entreprises

Tarif : da??assurances, da??institutions

de prA©voyance, de mutuelles,
agents gA©nA®Graux, courtiers
PrACrequis :

aucun

Objectif

» maA®triser les droits aux prestations en nature
e calculer des remboursements de frais de soins de santA©
e comprendre les modalitA©s de fonctionnement des systA'mes NOEMIE et SESAM-VITALE

Programme de la formation

1-Protection sociale en France

¢ Historique

e RA’le et spA©cificitA©s des diffACrents intervenants du marchA©
e Perspectives da??AGvolution

« Organisation du systA"'me de protection sociale

2-DiffACrentes prestations en frais de santA©

¢ Prestations remboursables
Soins de ville

Soins hospitaliers
MA®©dicaments
Optique

Dentaire

Examens de laboratoire
Transport

e Financement
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Conditions da??attribution
Remboursement frais de santA© (assurance maladie)
Remboursement frais de santA© (assurance complA©mentaire)
Articulation de ces deux systA mes
Cas da??exonACration
PUMA(Protection universelle maladie)

o DA®finition

o Conditions pour bA@nAcCficier de la PUMA

3-DiffA©rentes nomenclatures relatives aux frais de santA©

« Nomenclature GA©nAGrale des Actes Professionnels (NGAP)
e NGAP et A©volution vers la nomenclature CCAM

e Nomenclature des Actes de Biologie MA©dicale (NABM)

¢ Liste des Produits et Prestations (LPP)

4-Etude de diffAC©rentes mA©thodes de calcul applicables aux frais de santA©

¢ Calcul du remboursementpour un acte dentaire
e Calcul du remboursement pour une consultation psy
e Calcul du remboursement pour une visite chez un mA©decin gA©nACraliste

5-Etude de diffA@rentes procA©dures informatiques de remboursement des frais de santA©

« DiffA©rents flux informatiques au sein de I'assurance maladie
e RA"gles de gestion des flux NOEMIE des diffA©@rents professionnels de santA©

Moyens da??A0Ovaluation MA®©thodes pA©dagogiques

e Evaluation des acquis de la o RA®alisation de cas

formation par le biais de pratiques
QCM et/ou da??exercices e ExposA©s A partir d'un
pratiques diaporama

e Questionnaire de o A?changes d'expACriences

satisfaction A chaud
complAGtA®© par chacun A
la??issue du stage

¢ Questionnaire
da??A®valuation A froid
complAGtA© par chacun
entre 2 et 3 mois aprA’s le
stage
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