ResponsabilitA®© civile
des professionnels du
transport — RTRA

GA®©rez efficacement les contrats
RC des transporteurs

Code produit : RTRA

Niveau : Perfectionnement Eligible DDA : oui
ModalitA®© : Presentiel Public : tous les collaborateurs
DurA®©e (en heure) : 14.0 intACressA®©s par la RC des
Tarif : professionnels du transport
PrA®requis :
aucun
Objectif

¢ analyserles fondements de la RC des professionnels du transport
e maA®itriser les principes de souscription et de gestion des sinistres

Programme de la formation

1-Organisation du transport

 Terminologie utilisA©e dans le transport
e DiffAOrents opA®©rateurs
o A?volution des mAGtiers

2-RA©gime de la responsabilitA© du transport

e DiffA©rentes RC du transporteur
e Logique et mA©canismes de la RC relative au transport
o Transporteur terrestre national
o Transporteur routier international
o Transporteur maritime et ferroviaire
o Transporteur aA®©rien

3-ResponsabilitA© des autres professionnels du transport

e Loueur de vA®hicules industriels et dAAOmA©nageur
e Commissionnaire et transitaire
» DA©positaire, logisticien et manutentionnaire

4-Garanties des contrats da??assurance

e MarchA®© franA8ais de 1a??assurance RC transport
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e Garanties de base
e Garanties complA©mentaires
e Garanties de vol

5-Souscription, prA©vention et rA glement des sinistres

» Informations nA©cessaires A la souscription
e Tarification et rA©daction des contrats
e PrA©vention, expertises et aprA’s-vente

Moyens da??A©valuation MA®©thodes pA©dagogiques
e Evaluation des acquis de la o RA®alisation de cas
formation par le biais de pratiques
QCM et/ou da??exercices e ExposA©s A partir d'un
pratiques diaporama
e Questionnaire de e A?changes d'expA©riences

satisfaction A chaud
complAGtA© par chacun A
la??issue du stage

¢ Questionnaire
da??Aovaluation A froid
complAGtA© par chacun
entre 2 et 3 mois aprA’s le
stage
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