S’adapter aux enjeux de la
transformation
numA®rique — DIGI

Pour vous accompagner dans la
transformation numA®rique

Code produit : DIGI

Niveau : Initiation Eligible DDA : oui

ModalitA®© : Presentiel Public :

DurA®©e (en heure) : 7.0 o
Tarif : Tout collaborateurde sociACtA©s

d'assurances et des
banquesayant besoin de se
familiariser aux outils digitaux

PrA®requis :

Aucun

Objectif
o A%?tre capable d'utiliser les outils digitaux utilesdans son quotidien professionnel
Programme de la formation

Exercer son mA®tier dans un environnement digital

Connaitre les nouveaux outils digitaux pour communiquer et s'informer

Orienter un interlocuteur vers les diffA©rents outils numA®@riques d'interaction de I'entreprise
S'approprier les rA"gles permettant une utilisation responsable des outils digitaux de I'entreprise
GA®rer son poste de travail informatique

Utiliser les outils numA®©riques nomades

Rechercher les informations sur l'intranet et/ou internet

Utiliser les outils de travail collaboratif
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Moyens da??A0Ovaluation

e Evaluation des acquis de la
formation par le biais de
QCM et/ou da??exercices
pratiques

¢ Questionnaire de
satisfaction A chaud
complAGtA© par chacun A
la??issue du stage
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¢ Questionnaire
da??A®valuation A froid
complAGtA® par chacun
entre 2 et 3 mois aprA’s le
stage

MA®©thodes pA©dagogiques

o RA®alisation de cas
pratiques

e ExposA©s A partir d'un
diaporama

e lllustrations par des
exemples

¢ Applications informatiques
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